SAAE

Servigo Auténomo de Agua e Esgoto - Autarquia Municipal (Lei 1035/90) - CNPJ: 23.782.816/0001-10
Praga Zeca Soares, 211 — Centro — Piumhi MG — CEP 37.925-000 — Tel. 37-3371.1332
E-Mail: licitacoes@saaepiumhi.mg.gov.br — licitacoes2@saaepiumhi.mg.gov.br

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD)

Setor Requisitante: Administrativo e Financeiro / Contas e Consumo
Responsaveis pela Demanda: Valdete Aparecida Oliveira Leite e Rosilaine Ferreira Silva
Figueiredo

1. OBJETO:

1.1. A contratacdo de empresa especializada no fornecimento de equipamentos de informatica,
visando atender as necessidades do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto de Piumhi-MG.

1.2. Natureza do(s) servico(s) e/ou material(is):

( ) Servico nédo continuado

( ) Servico continuado SEM dedicacédo exclusiva de méo de obra

( ) Servico continuado COM dedicacédo exclusiva de méao de obra

(X) Material de consumo

(X) Material permanente / equipamento

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE:

2.1. Urge a necessidade de aquisi¢do dos equipamentos de informativa visando a modernizacéo
da infraestrutura tecnoldgica do SAAE de Piumhi-MG, garantindo maior eficiéncia e seguranca
nas atividades desempenhadas pelos setores envolvidos.

2.2. Quanto aos servidores rack, que sdo um dos objetos de aquisi¢cdo e que possui maior valor
entre eles, eles serdo responsaveis por suportar o processamento e o armazenamento de dados
criticos, incluindo informacdes relacionadas a emissdo de contas de agua e esgoto, além de
outros documentos e relatorios gerados pela autarquia.

2.2.1. Eles proporcionarao maior capacidade de processamento e armazenamento, garantindo
eficiéncia operacional e seguranca das informacdes. A solucdo € essencial para atender ao
volume de dados gerados diariamente e a disponibilizacdo dos sistemas de informacéao,
assegurando a continuidade e a integridade dos servi¢os prestados, bem como a possibilidade
de integracdo com os sistemas ja existentes.

2.2.2. A aquisicéo de servidores permitira dividir as cargas de processamento, aumentando a
eficiéncia e a estabilidade dos sistemas, além de garantir maior redundancia para continuidade
das operac0es. A atualizacao tecnoldgica incluira sistemas operacionais modernos, melhorando
a compatibilidade e o desempenho.

2.2.3. Além disso, com a modernizacao proporcionada pelos novos servidores, a Administracao
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Publica tera maior efetividade no controle dos servigos fornecidos, otimizando a gestdo com
maior eficiéncia, dinamismo e foco em resultados. Essa infraestrutura atualizada facilitara os
processos, garantindo melhor desempenho operacional e seguranca, além de promover 0 uso
mais racional e eficaz dos recursos publicos.

2.2.4. A ndo aquisicdo dos servidores podera resultar em sobrecarga da infraestrutura atual,
comprometendo a capacidade de processamento e armazenamento de dados essenciais, o que
pode causar atrasos ou falhas nos servicos. Além disso, a auséncia de modernizacéo
tecnoldgica aumenta os riscos de indisponibilidade do sistema, vulnerabilidades de segurancga
e perda de eficiéncia operacional, prejudicando o atendimento ao interesse publico e a
transparéncia das atividades administrativas.

2.3. Quanto a impressora jato de tinta, também objeto desta demanda, a aquisi¢do é importante
sobretudo para garantir, quanto necessario, a impressao de péaginas coloridas. Com efeito,
apesar do SAAE ja contar com impressoras locadas para impressédo, 0s servicos nao envolvem
a impressao colorida. Apesar de na maioria das vezes as impressdes serem apenas em “preto
e branco”, em alguns casos € importante que a impressao seja feita em papel com tinta, motivo
pelo qual urge a necessidade de aquisicéo, a fim de atender eventuais demandas que se fagcam
necessarias.

2.4. No que diz respeito as baterias para os coletores de dados e impressora Zebra, também
objeto da demanda, elas sdo necessarias para atender eventuais eventualidades, caso o0s
referidos aparelhos do SAAE comece a apresentar desgastes ou defeitos em razdo da vida
média da bateria, de modo que é necessario manter em estoque tais baterias para atender as
necessidades do SAAE sempre que precisarem ser trocadas.

2.5. Quanto a aquisicdo de novos coletores de dados, também objeto da demanda, séo
necessarios para garantir o atendimento em relacéo as coletas de dados, sobretudo em relacdo
ao consumo de agua dos usuarios. Os equipamentos novos propiciardo maior agilidade no
servigo e inclusive poderdo substituir aqueles que apresentarem defeitos insanaveis ou com
custos para conserto que acabam nao sendo viaveis quando comparado com o custo de um
equipamento novo.

2.6. Quanto as impressoras de etiquetas portatil, tal como ocorre com o0s coletores, sdo
necessarias para eventualmente substituir as impressoras atualmente em uso que venham a
apresentar defeitos, assim como para modernizar a infraestrutura do SAAE, com equipamentos
novos e mais eficazes para a demanda, também propiciando maior celeridade na prestacao dos
servicos.

2.7. Quanto aos demais itens (monitor, nobreak, mouse, teclado e mouse sem fio), seréao
Pagina 2 de 10


mailto:licitacoes@saaepiumhi.mg.gov.br
mailto:licitacoes2@saaepiumhi.mg.gov.br

SAAE

Servigo Auténomo de Agua e Esgoto - Autarquia Municipal (Lei 1035/90) - CNPJ: 23.782.816/0001-10
Praga Zeca Soares, 211 — Centro — Piumhi MG — CEP 37.925-000 — Tel. 37-3371.1332
E-Mail: licitacoes@saaepiumhi.mg.gov.br — licitacoes2@saaepiumhi.mg.gov.br

necessarios para substituir eventuais equipamentos que venham apresentar defeitos, assim
como para, ainda que em uso, substituir alguns dos equipamentos por equipamentos mais
novos, garantindo maior eficiéncia para a prestacao das atividades. Especialmente o nobreak,
visa proteger o computador e outros dispositivos de falhas na rede elétrica, sendo certo que
atualmente varios dos computadores do SAAE nao contam com tal dispositivo, estando ligados
diretamente nas tomadas, 0 que 0s sujeita a riscos ocasionadas por eventualidades na rede
elétrica, sendo, portanto, importantissima a aquisicao.

2.8. Destarte, tem-se que auséncia no fornecimento dos equipamentos objeto desta demanda
podera comprometer a execucdo das atividades diarias da Autarquia, impactando
negativamente na prestacdo de servicos publicos essenciais, sendo, portanto, de grande

relevancia a aquisicao.

3. QUANTIDADE ESTIMADA DE MATERIAL/SERVICO DA SOLUC}AO A SER
CONTRATADO:

3.1. A estimativa das quantidades foi baseada na necessidade de modernizacdo do parque
tecnoldgico e na reposi¢do de equipamentos obsoletos.

3.2. A estimativa da necessidade de acordo com cada item, assim como as suas respectivas

especificacdes, encontra-se detalhada na planilha abaixo:

ITEM Cad. Quant. | Unid. Especificagdo do Objeto

BATERIA PARA COLETOR DE DADOS HONEYWELL
01 10393 05 UN Modelo: EDA50K-1
Bateria: BAT-EDA5SOK 3,8V 4000mah 15,2wh

BATERIA PARA COLETOR DE DADOS CHAINWAY

02 10394 02 UN Modelo: C6000;

Bateria: J341 3,8V 4200mah 15,92wh

BATERIA PARA IMPRESSORA ZEBRA

03 | 10395 08 UN" | Modelos: zQ520 e zQ521

Bateria: 7,2v 6500mah 46,8wh

COLETOR DE DADOS (TECLADO NUMERICO)

O equipamento devera atender as seguintes especificacdes minimas:

a) O equipamento deve ser comprovadamente novo (primeiro uso);

b) Sistema operativo: Android 13 ou Superior;

c¢) Display com "Touch Screen";

d) Processador minimo: Octa-core, 4 x 2,0 GHz + 4 1.5 GHZ;

e) Devera atender as normas NFC MIFARE/FELICA/ISO 14443/15693;

f) O display devera ser colorido com iluminagao de fundo e ter resolugdo minima de
800%480 pixels, com no minimo 4,0” polegadas com retro iluminacgéo;

g) Devera possuir uma porta USB exclusiva para comunicagdo com o computador;

h) Memdéria: 4GB RAM X 64GB Flash, ou superior;

i) Teclado fisico nimero com no minimo 23 teclas;

j) Deveré possuir no minimo 1 (um) slots de expansao de memdria flash e 1 (um) slot
chip de dados SIM CARD “NANO”;

k) Devera possuir interface Bluetooth com verséo igual ou superior a 4.0;

1) Devera oferecer protecédo IP67 ou superior, e a prova de queda de uma altura de pelo
menos 1,5m, ambas comprovadas em catalogo;

04 10441 07 UN
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m) Devera possuir sensores de luz, aceleracdo, proximidade, giroscopio e e-compass;
n) Devera possuir um modulo ético integrado, sem partes moéveis, para a leitura de
cédigos 1D e 2D;

0) Devera ser homologado para uso com o software de leitura utilizado pelo SAAE
(atualmente software Reader da Gestti — Gestédo e Tecnologia da Informacao LTDA),
devendo ser disponibilizada uma unidade antes do fornecimento;

p) Devera possuir camera digital colorida minima de 13 Megapixel com auto-focus e
flash LED;

q) Deveréa possuir GPS com assistente integrado (AGPS).

r) Devera possuir WLAN: Radio IEEE 802.11 a/b/g/n ( 2.4GHz e 5GHZ)

s) WWAN: 4G (LTE) 3G/2G Voz e dados;

t) Devera ser acompanhado de fonte para carregar a bateria (100 — 240 VAC);

u) Devera ser acompanhado de cabo para comunicagéo via USB;

v) Devera vir acompanhado de bateria de Li-on compativel com minimo 5.100mAh,
removivel;

w) O fornecedor devera realizar a instalacéo e configuracdo inicial necesséria para o
pleno funcionamento com nosso software utilizado, sendo totalmente responsavel pela
compatibilizagéo de funcionalidades;

x) Os recursos de captura de fotos, GPS, comunicag¢éo de dados e gerenciamento de
teclado deverdo funcionar com as bibliotecas nativas do sistema operacional;

y) Devera ter pelo menos 01 (um) ano de garantia;

z) Todos os requisitos e funcionalidades (Bluetooth, Camera) devem ser atendidos sem
a adi¢do ou encaixe de modulos internos ou externos ao equipamento;

aa) Deverd ser apresentado certificado de homologacdo da ANATEL para o
equipamento;

ab) O equipamento deve ser fornecido com capa protetora com alga para fixagdo ao
corpo do usuério;

ac) O equipamento deve ser fornecido com cartdo incluso para operacdes de backup.

05

3675

IMPRESSORA JATO DE TINTA

Tecnologia de impressao jato de tinta com tanque de tinta integrado;

Func¢@es de impresséo, copia, digitalizacéo e fax;

Conectividade USB, Wi-Fi e Ethernet (rede com fio);

Compatibilidade com sistemas operacionais Windows 11, Windows 10;

Impressdo em preto e branco e colorido;

Impressao frente e verso automatica (duplex);

Alto rendimento de tinta;

Resolucdo minima de impresséao de 4800 x 1200 dpi;

Resolucdo minima de digitalizagdo de 1200 x 2400 dpi;

Velocidade de impressao de até 15 ppm em preto e 8 ppm em cores;

Observacdo: O equipamento deve atender as normas técnicas vigentes e deve ser
fornecido com garantia minima exigida pelo fabricante. Modelos com especificacdes
iguais ou superiores as descritas devem ser aceitos, desde que comprovem
compatibilidade e desempenho equivalente.

01 UN

06

10440

IMPRESSORA DE ETIQUETAS PORTATIL

O equipamento devera atender, no minimo, as seguintes especificacdes, podendo ser
de qualidade igual ou superior:

a) Os equipamentos devem ser comprovadamente novos (primeiro uso);

b) Impresséo térmica direta com impresséao de textos, cédigo de barras e imagens;

¢) Processador minimo: 528 MHz 32 Bits;

d) Memodria Flash minima 4GB;

e) Largura de impressdo minima: 100 a 104mm;

f) Largura minima da bobina: 113mm;

g) Método de impressao: rolo com diametro até 57mm;

02 UN h) Capacidade minima de 24 metros de rolo de bobina;

i) Resolugé&o minima 203 dpi;

J) Temperatura de operagéo: -4° a 55° C;

k) Interface de comunicacdo minima: Bluetooth 4.1;

I) Velocidade minima de impressao: 127mm/segundo;

m) Peso méaximo: 800g (com bateria);

n) Display LCD;

0) Norma de operagéo: IP54;

p) resisténcia a mdltiplas quedas em concreto de 2,0 metros de altura;

q) O equipamento devera ser homologado par auso com software de leitura utilizado
por nossa empresa, devendo ser disponibilizada uma unidade antes do fornecimento;
r) Fonte para recarga de bateria conectavel a propria impressora;
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s) Bateria recarregavel minima: Litio-lon de 4.900m Ah;

t) Dimens6es ma’ximas incluindo bobina: 160x160x70mm;

u) Cadigo de barras: Barcode Ratios (1.5:1,2:1,2.5:1,3:1,3.5:1), Linear Barcodes (Code
39, Code 93, UCC/EAN128, Code 128, Codabar (NW-7), Interleaved 2-of-5, UPC-A,
UPC-E, 2 and 5 digit add-on, EAN-8, EAN-13, 2 and 5 digit add-on) e 2-
Dimensional(PDF417, Micro PDF 417, maXIcODE, q Code, GS1/ DataBar (RSS)
Family, Aztec, MSI/Plessey, FIM Postnet, Data Matrix, TLC39;

v) Padrao de comandos CPCL com fimware com CPCL nativo para suporte a ZPL e
EPL;

w) Suportar trabalhar com arquivos PCX para impressdo de imagens, em especial,
imagem de estrutura da fatura/documentos para impresséo em formulérios em branco;
X) suportar a impressdo de fotos capturas por Smartphones e Coeltores de dados e
enviadas para impressora a cada captura;

y) Funcao de retorno do status da impressora para softwares de impresséo utilziados
no coletor ou Smartphone Windows Mobile e Android;

z) Perrmitir o carregamento de qualquer tipo de fontes customizaveis de letras para a
memodria da impressora, possibilitando o uso via comando;

aa) Possuir software de gerenciamento e configuracdo da impressora via desktop;

ab) Possuir sensor de blackmark para identificacdo da parada de avanco de bobina
com bobinas com blackmark no final fo formulario, parte traseira do formulario, com 3
mm minimos de espessura;

ac) O fornecedor devera realizar a instalagdo da impressora com todas as
configuragBes necessérias par ao pleno funcionamento com nosso soft ware tulizado
nos Coletores/smartphones Android e Windows Mobile;

ad) Disponilizagdo de SDK para Windows Mobile 6.5 (ou superior) e Android 4.1 (ou
superior) que permita todas as funcionalidades descritas neste ermo. O fornecimento
da SDK ndo elimina a necessidade de também trabalhar diretamente com comandos
diretos no padrao CPCL;

ae) Devera ser apresentado certificado de homologacdo da ANATEL par ao
equipamento;

af) O equipamento sera fornecido com capa de couro sintético.

07

7617

05

UN

MONITOR LCD TELA 21,5 POL.

ESPECIFICACOES TECNICAS

Taxa de proporgao: 16:9 (Widescreen)

Revestimento de tela: Antirreflexo

Resolucéo: Full HD 1.920x1.080 a 60Hz

Contraste: 3000:1 (tipica) 8 milhdes:1 (dinamica)

Angulo de visdo: 1780 vertical/1780 horizontal

Tempo de resposta: 12 ms (cinza a cinza) Modo normal

Ajustes: Suporte inclinavel 5 graus para frente ou 21 graus para tras
Conexdes: 1 HDMI e 1 VGA ou Display Port

Voltagem: 100 - 240 Volts AC (Bivolt)

08

7880

05

UN

MOUSE COR PRETO

O equipamento devera atender, no minimo, as seguintes especificacdes, podendo ser
de qualidade igual ou superior:

TIPO OPTICO, RESOLUGCAO 800 DPI-VELOCIDADE DE RASTREAMENTO ATE 20-
BOTOES 2+ 1(DO SROLL)-SCROLL VERTICAL

Tipo Entrada: USB.

09

6832

04

UN

NOBREAK 600VA

Especificagbes minimas:

Entrada Bivolt (127V ou 220v)

Poténcia Nominal: 600VA / 300W

Tempo minimo de autonomia: 15 minutos.

10

7337

10

UN

KIT TECLADO E MOUSE SEM FIO

Padréo ABNT 2
Deverao estar inclusos no equipamento as pilhas/baterias necessarias para uso.
A sensibilidade do mouse devera ser de no minimo 1.000 DPI.

11

10336

02

UN

SERVIDOR RACK 1U OU SUPERIOR (ATE 3U)

1. PROCESSADOR
a. Deve possuir pelo menos 1 (um) processador fisico instalado de arquitetura x86 ou
equivalente;
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b. O processador deve possuir no minimo 16 (dezesseis) ndcleos reais, € no minimo
32 (trinta e dois) threads;

c. Frequéncia baseada em processador de no minimo 2.40 GHz, sem considerar
tecnologias de aceleragéo temporéria, e cache de no minimo 24MB.

d. Sistema de dissipacdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeracdo do
processador, considerando que este esteja operando em sua capacidade maxima
ininterruptamente, em ambiente nao refrigerado, e sistema de arrefecimento (cooler)
com controle de velocidade de acordo com a temperatura (rotagéo inteligente).

e. Deve possuir suporte para criptografia de dados conforme padrdes de seguranca
atuais.

f. TDP (Thermal Design Power) maximo 135 W

g. O modelo do processador ofertado devera ser explicitado na proposta de
fornecimento

h. O processador devera estar em linha de producgéo pelo fabricante, de modo que nao
serdo aceitos processadores descontinuados

2. MEMORIA RAM

a. Deve possuir até 16 slots de memdria DIMM DDR4, com capacidade méxima total
de 1TB

b. Possuir instalado 4 (quatro) médulos de memdérias de 32GB DIMM, de 3200MHz
DDRA4, totalizando 128GB.

3. ARMAZENAMENTO

a. Deve incluir, no minimo, dois dispositivos de armazenamento de alta capacidade
(4TB cada, ou superior), com interface SATA ou superior;

b. Além disso, deve conter dois dispositivos de armazenamento de alto desempenho
(1.2TB cada, ou superior), compativeis com interfaces avangadas, como SAS ou
equivalentes;

c. Deve possuir no minimo 1 (um) disco M.2 com pelo menos 240 GB de volumetria,
voltado para instalagdo do sistema operacional.

4.CONTROLADORA RAID

a. Devera possuir controladora RAID instalada que permita a configuracdo do
equipamento com RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60

b. A controladora RAID instalada devera possuir ao menos 8GB de memoria cache
para otimizacdo do desempenho.

5. PLACA-MAE

a. A placa-mae deve ser compativel com os componentes especificados, oferecendo
suporte para as configuracdes de processador, interface de video, memdéria e
armazenamento;

b. Configurada com Médulo de Plataforma Confiavel (TPM), versé@o 2.0 ou superior

c. Capacidade de analisar o inventario de hardware;

d. Suporte a gerenciamento de energia EnergyStar EPA, APM/ACPI BIOS v1.0 ou
superior;

6. INTERFACES E CONECTIVIDADE

a. Possuir, no minimo: 2 (duas) saidas de video analdgicas e/ou digitais, sendo uma
delas frontal e uma traseira;

b. Possuir no minimo 3 (trés) portas USB, sendo 1 (uma) USB 3.0 interno na traseira
do equipamento, e pelo menos uma USB devera ser frontal;

¢. Possuir no minimo 1 (uma) interface para gerenciamento local do equipamento;

d. Possuir placa de rede on-board integrada com 2 (duas) portas 1 Gbit;

e. Possuir uma placa de rede adicional com 4 (quatro) portas 1 Gbit.

7.BIOS

a. Deve suportar atualizacbes remotas (via software de gerenciamento) ou
atualizag¢des do proprio BIOS em modo on line (conectado a internet);

b. O fabricante do equipamento devera possuir direitos de edicdo do BIOS com o
fornecimento de atualizagcdes sempre que necessario, seja para compatibilizar com
novas versdes do Sistema Operacional ou para corrigir qualquer problema verificado
durante a vida util do equipamento;

c. Estar em conformidade com a especificagcdo SMBIOS (System Management BIOS);
d. Permitir controle de permissGes de acesso através de senhas, sendo uma para
inicializar o servidor, e outra para alteracdo das configuracdes de BIOS;

e. Permitir que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada via setup;

f. Possuir campo ndo editdvel com o nimero de série do equipamento, gravado em
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memoria ndo volatil e campo editavel que permita inserir identificagdo customizada,
capturaveis por aplicacdo de inventario;

g. Possuir sistema de diagndstico de hardware com andlise da CPU, memoria, HD,
USB e Placa Mae;

h. Modo de boot do BIOS UEFI com particdo GPT;

8. CHASSIS

a. O gabinete do equipamento deve ter apresentacéo discreta, para uso corporativo.
Nao deve possuir cantos, arestas ou bordas cortantes. Ndo deve possuir “efeitos” de
iluminag&o ou transparéncias;

b. Chassis em formato RACK 1U até 3U;

c. Suportar pelo menos 4 (quatro) discos rigidos padrdo SAS/SATA (HDD/SSD) de 3.5”
de conexdo automatica;

d. Possuir sistema de refrigeracdo adequado ao processador e demais componentes
internos ao gabinete, dimensionado para garantir a temperatura de funcionamento e
vida util dos componentes considerando a operagdo na capacidade maxima do
microprocessador em ambiente néo refrigerado;

e. Possuir 2 (duas) fonte de alimentacdo redundantes, intercambiaveis. Cada uma
devera apresentar no minimo 800w e dimensionada para suportar a configuracéo
méxima do equipamento, operando nas faixas de tensdo de entrada de 100-240VAC,;
g. Possuir 2 (dois) cabos de alimentagdo de pelo menos 2 metros, padrdo NBR 14136
250V 107

h. Possuir tampa de seguranca.

9. GERENCIAMENTO

a. Controlador de acesso remoto integrado para fornecer acesso seguro ao servidor
remoto para gerenciamentos comuns com interface dedicada.

b. Executar tarefas de gerenciamento pela interface Web, incluindo o acesso remoto a
teclado/video/mouse (KVM) do sistema operacional do servidor.

c. Possuir interface de gerenciamento GUI baseada na Web com autenticacéo por dois
fatores e logon Unico.

d. Possuir medidor de energia em tempo real e monitoramento de temperatura;

e. Possuir software responsavel por disponibilizar Inventario de configuracao total e
configurac@o remota. Possuindo ferramentas de diagndstico incorporado e restauracao
de configuracao do servidor.

10. COMPATIBILIDADE:

a. N&o serdo admitidos configuracdes e ajustes que impliguem no funcionamento do
equipamento fora das condigBes normais recomendadas pelo fabricante do
equipamento ou dos componentes, tais como, alteracdes de clock, caracteristicas de
disco ou de memdria. Deve ser apresentado na proposta comercial, o Partnumber/SKU
de cada componente configurado, comprovando que o0 equipamento é totalmente
integrado de fabrica;

b. Ndo serdo aceitos produtos descontinuados por seus fabricantes.

11. DOCUMENTOS E DECLARACOES:

a. Os equipamentos ofertados, na proposta comercial, devem ser novos (sem uso, ndo
devem ser reformados ou recondicionados), bem como, ndo poderao estar fora da linha
de producdo/fabricacdo, e devem pertencer a linha corporativa (ndo serdo aceitos
equipamentos destinados a linha doméstica). Essa exigéncia devera ser comprovada
através de documento do fabricante, visando garantir a procedéncia e garantia total do
equipamento pelo FABRICANTE a ser apresentada juntamente da proposta comercial.
b. A proponente deve apresentar comprovacao de que a BIOS atende a normativa
NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678.

c. Devera estar disponivel no site do fabricante 0 manual de servico/manutencéo do
equipamento, com orientagdes técnicas de como remover e recolocar pegas externas
e internas do modelo do equipamento. Comprovar com fornecimento do(s) link(s) em
uma declaragao por escrito e/ou fornecimento impresso dos manuais;

d. Todas as caracteristicas técnicas solicitadas nesta especificagédo técnica, além de
serem comprovadas por testes, aceitagfes e certificacdes, deverao ser comprovadas
pelo fornecedor devidamente subsidiadas pelo fabricante, se forem pessoas juridicas
diversas, através de: catalogos técnicos, manuais do produto, bem como constar no
site do respectivo produtor/fabricante até a data limite do momento do oferecimento da
proposta no certame.

e. O fabricante deve possuir sistema de gestdo ambiental conforme norma 1SO 14001;
g. Certificacdo ou comprovante de conformidade com 1SO-9296 (Acoustics - Declared
Noise Emission Values of Computer and Business Equipment) para o computador;
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h. Certificado ou comprovante de conformidade atestando que o computador n&o
contém substancias perigosas como mercurio (hg), chumbo (pb), cromo hexavalente
(cr(vi)), cadmio (CD), bifenil polibromados (pbbs), éteres difenil-polibromados (pbdes)
em concentracdo acima da recomendada na diretiva ROHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances);

i. A LICITANTE deve fornecer uma planilha ponto-a-ponto, juntamente da
proposta comercial, indicando documento e pagina que conste o cumprimento
de cada um dos requisitos das especificagcfes técnicas. O(s) documento(s)
deve(m) descrever claramente a referéncia ao modelo apresentado na proposta,
ndo serdo vélidas referéncias genéricas. Ndo serdo aceitas referéncias a futuras
atualizacBes ou versdes de produtos para comprovar a existéncia ou aderéncia
a qualquer quesito desta especificagéo.

13. GARANTIA E SUPORTE TECNICO:

a. A garantia solicitada devera ser OBRIGATORIAMENTE do fabricante;

b. O equipamento, devera possuir garantia total contra problemas de hardware e ao
sistema operacional, incluido seus acessorios, pelo periodo minimo de 60 (sessenta)
meses;

c. O servico de reparo/manutencdo do hardware do equipamento devera ser prestado
pelo fabricante ou por sua rede de assisténcia técnica autorizada, com atendimento no
local (on-site), pelo menos durante os dias Uteis (segunda a sexta-feira, salvo feriados)
e horério comercial (das 08:00 as 18:00 horas).

d. O suporte técnico ao hardware do equipamento, deverd ser OBRIGATORIAMENTE
realizado pelo fabricante;

e. O fabricante deve possuir Central de Atendimento tipo (0800), ou outro canal
exclusivo, para abertura dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter
registros dos mesmos contendo a descricao do problema;

f. O suporte técnico e a abertura dos chamados de garantia deverdo ser realizados em
lingua portuguesa e pelo menos durante os dias Uteis (segunda a sexta-feira, salvo
feriados) e horéario comercial (das 08:00 as 18:00 horas).

g. O FABRICANTE deve oferecer os seguintes canais de comunicacao e ferramentas
adicionais de suporte:

¢ Possuir ferramenta de diagnéstico gratuito capaz de identificar problemas comuns de
hardware (problemas com a CPU, meméria, disco rigido, unidade o6tica e placa grafica)
e software (identificar erros nos arquivos do sistema) sem a necessidade de entrar em
contato com o suporte técnico;

e Possuir suporte técnico on-line via chat através de sua pagina na internet;

¢ Possuir pagina na internet com disponibilidade de atualizag6es e "hotfixes" de drivers,
BIOS e firmware;

¢ Disponibilizar em sua pagina na internet, manuais técnicos do usuério e de referéncia
contendo todas as informagfes sobre os produtos com as instru¢des, configuracao,
operacgdo e administracao.

14. SISTEMA OPERACIONAL E SOFTWARES:

a. Devera possuir instalado o sistema operacional Windows Server 2022 Standard
OEM, devidamente licenciado para quantidade de nucleos dos processadores
solicitados.

b. O equipamento deve possuir compatibilidade total e comprovada com os Sistemas
operacionais VMware ESXi; Red Hat Enterprise Linux; Ubuntu Server; Citrix
Hypervisor; Microsoft Windows Server with Hyper-V; SUSE Linux Enterprise Server.

3.3. Estima-se que tais itens (a excecdo do servidor, que possui maior tempo de vida util),

possam atender as necessidades desta Autarquia pelos préximos 3 (trés) anos, pelo menos.

3.4. A aquisicao ja se encontra planejada, conforme pode ser verificado no PCA/2025, aprovado

pelo Decreto SAAE 02/2025, conforme itens e valores estimados abaixo:

ITEM NO PCA | CODIGO PCA QUANTIDADE VALOR UNITARIO ESTIMADO NO
ESTIMADA NO PCA| PCA
986 10393 05 R$ 1.200,00
987 10394 02 R$ 1.200,00
988 10395 08 R$ 1.300,00
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50 10441 07 R$ 5.000,00
1039 3675 01 R$ 2.000,00
762 10440 02 R$ 4.200,00
757 7617 05 R$ 785,00
759 2880 05 R$ 30,00
742 6832 04 R$ 650,00
752 7337 10 R$ 128,00

38 10336 02 R$ 71.296,83

4. PREVISAO DE DATA EM QUE DEVE SER ASSINADO O CONTRATO

4.1. O Contrato podera ser substituido pela NAF — Nota de Autorizacdo de Fornecimento, que
juntamente com a NE- Nota de Empenho podera substituir o contrato, nos termos art. 95 da Lei
14.133/2021.

4.2. Pretende-se que o contrato e/ou a emissdo de NAF, seja assinado/emitida até o dia
28/02/2025, a fim de dar inicio ao fornecimento dos materiais e evitar prejuizos na prestacéo
dos servicos pelos quais a Autarquia é responsavel.

4.2.1. Com efeito, sobretudo em relacéo aos servidores, sua aquisicao tem prioridade altissima,
a fim de garantir a instalacao e operacionaliza¢do da nova infraestrutura sem interrupcdes. Essa
medida visa evitar prejuizos as operacdes da Autarquia e assegurar a continuidade dos servi¢os
essenciais, considerando a necessidade de substituicdo da infraestrutura atual que se encontra

em vias de ser descontinuada.

5. RESULTADOS ESPERADOS / OBJETIVOS:

5.1. A partir da aquisicdo dos equipamentos de informatica, espera-se que sejam alcancados
0s seguintes resultados:

|. Modernizag&o da infraestrutura tecnologica da Autarquia;

Il. Maior eficiéncia e seguranga nos processos administrativos e operacionais;

lll. Melhor desempenho dos servidores e equipamentos utilizados no atendimento ao publico e
realizagéo das atividades administrativas;

IV. Garantia da disponibilidade dos sistemas, assegurando a continuidade das operacoes
criticas e minimizando interrupgdes nos servi¢cos essenciais;

V. Maior eficiéncia e seguranca no processamento e armazenamento de dados, garantindo a
estabilidade e o controle das operacoes relacionadas a emissao simultanea das contas de agua

e esgoto.
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6. INDICA(;AO DOS INTEGRANTES DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

6.1. O(a) Sr(a). Rosilaine Ferreira Silva Figueiredo, Chefe do Setor de Contas e Consumo do
SAAE de Piumhi-MG, ou quem vier a substitui-lo(a), ficara responsavel pela gestao do contrato,
nos termos do art. 14, Inciso 1V, da Lei 14.133/2021.

6.2. O(a) Sr(a). Vigmar Messias Almeida, Agente Administrativo do SAAE de Piumhi-MG, ou
guem vier a substitui-lo, ficara responsavel pela fiscalizacdo do cumprimento do contrato e
atestara o recebimento dos servicos, nos termos do artigo 25 da Lei 14.133/2021.

Piumhi-MG, 17 de janeiro de 2025.

Rosilaine Ferreira Silva Figueiredo

Chefe do Setor de Contas e Consumo

Valdete Aparecida Oliveira Leite

Chefe Setor Administrativo e Financeiro

A Autoridade Superior.
Aprovado ( ) N&o Aprovado ( )

Eduardo de Assis

Diretor Executivo
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